HUONG DAN SU’ DUNG

GP.SMS - Dich vu Nhan théng bao bién ddong sé6 dw tai khoan

MGi khi c6 bién dong vé s6 dw tai khoan khach hang, GPBank sé chi dong gvi tin
nhan thong bao vé so6 tién, ly do thay doi va so6 dw hién tai trén tai khoan khach
hang den so dién thoai dang ky dich vu.

Khach hang ciing c6 thé gi¥i tin nhan dé truy van cac théng tin vé s6 dw tai khoan
hién tai, cac giao dich da thwc hién gan nhat, théng tin ty gia, 1ai suat, dia chi biem
giao dich GPBank...

Cach sir dung hét strc don gian: Quy khach soan tin theo bang cu phap dudi day va gui t6i 6089,
ct phéap khong phan biét chir hoa va chir thuong (500d/tin nhan).

1. Truy van sé dw tai khoan
« Soan tin GP SD [Sé tai khoan] hodc GP Sodu [S6 tai khoan] guri 6089.

2. Truy van chi tiét 03 giao dich gan nhat
* Soan tin GP LKGD guri 6089.

3. Truy van chi tiét giao dich theo ngay
« Soan tin GP LKGD [S6 tai khoan] [Tir ngay] [Dén ngay] giri 6089.

4. Truy van lai suat tiét kiém
« Soan tin GP LS [Ky han] [Loai tién] giri 6089.

-[Kyhan]: 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 12, 15, 18, 24, 36 thang.
- [Loai tién]: VND, USD.

5. Truy van ty gia ngoai té
* Soan tin GP TG [Ma ngoai t&] gui 6089.

6. Truy van dia diém cac CN/Phong giao dich ciia GPBank
* Soan tin GP PGD [Ma Tinh/TP] gui 6089.



7. Truy van dia diém dat may ATM
* Soan tin GP ATM gtri 6089.

8. Bat/ tat chirc nang nhan thong bao bién dong sé dw tai khoan

« Pé bat tinh ning nhan thong bao bién dong sé du tai khoan: Soan tin GP SMS [Ma khéach hang]
ON hodc GP SMS ALL ON gtri té1 6089.

« Pé tit tinh ning nhan thong bao bién dong sd du tai khoan: Soan tin GP SMS [M3 khach hang]
OFF hodc GP SMS ALL OFF gui tdi 6089.

Luu $: Néu quy khdch tdt chirc ndng nhdn thong béao bién dong soé duw tai khodn thi sé khéng
phdai tra phi sw dung dich vu nay hang thang.

9. Truy van tinh trang bat/ tat chirc ndng nhan théng bao bién dong sé dw tai
khoan

« Soan tin GP SMS gtri t6i 6089 dé truy van tinh trang bat tat dich vu.

10. Dich vu tro giup
* Soan tin GP HELP gui t61 6089.



